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起 源 与 历 史

从废墟中重生的记忆殿堂

GOOGLE 4.8 ★★★★★ 94 432 评价 TIQETS 4.9 ★★★★★ 6 352 评价

在2001年9月11日的恐怖袭击后，纽约市立即启动了纪念计

划，旨在铭记逝者并治愈创伤。2003年，下曼哈顿发展公司

发起了国际设计竞赛，最终由以色列裔美国建筑师Michael

Arad与景观设计师Peter Walker凭借名为“Reflecting

Absence”（反映缺席）的方案胜出。这一大胆的设计没有重建

双子塔的物理存在，而是选择通过两个精确位于原址的反射水

池来象征缺失，邀请人们在沉默中沉思。

2006年8月，世界贸易中心纪念基金会与新泽西港务局开始大

规模施工。纪念馆的设计遵循了Daniel Libeskind的总体规

划，要求纪念设施位于街道水平面以下9.1米处。然而，Arad

和Walker是唯一一个忽略Libeskind关于建筑物必须俯瞰塔楼

基址要求的入围者，这种对既定规则的突破赋予了空间独特的

精神深度。工程于2011年完成，同年9月11日举行了十周年献

词仪式，次日正式向公众开放。

博物馆的建设紧随其后，由Davis Brody Bond等团队设计，旨

在通过媒体、叙事和实物展品讲述9/11的故事。2014年5月

15日，时任美国总统Barack Obama主持了博物馆的献词仪

式，六天后即5月21日，博物馆正式向公众开放。这座建筑不

仅是一座展示场所，更是国家主要的机构，用于审视袭击事件

及其持续的影响和意义，其内部收藏了大量具有历史价值的文

物。

除了2001年的悲剧，纪念馆还特别纪念了1993年2月26日世

界贸易中心爆炸案中遇难的六人。这一纳入提醒人们，该地点

此前曾遭受恐怖暴力袭击，为记忆之地增添了额外的历史层

次。如今，9/11国家纪念堂与博物馆作为一个非营利组织，

致力于为学生、教师、家庭及公众提供教育资源，促进对

9/11及其遗产的更深理解，成为人类尊严、勇气和牺牲的永

恒纪念碑。

历史与体验
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体 验

步入金融区的核心，首先映入眼帘的是广阔的外部公园。沼泽白橡树林环绕着两个巨大的方形反射池，水流无声地倾泻而

下，形成一道垂直的水幕。阳光透过树叶洒在水面上，营造出一种宁静而庄严的氛围。这里没有喧嚣，只有风声和水声，

让人瞬间从繁忙的城市节奏中抽离，进入一种深沉的冥想状态。站在池边，凝视着那2977个镌刻在青铜板上的名字，你

会感受到一种强烈的存在感，那是逝者与生者之间无声的连接。

随后，沿着楼梯向下进入地下博物馆，光线逐渐变暗，空间变得更加紧凑和沉浸。展厅内陈列着真实的残骸、个人物品和

历史影像，每一处细节都经过精心布置，以引导访客的情感流动。从入口处的安全检查到内部的线性参观路线，整个过程

既严谨又充满人文关怀。这里的空气似乎凝固了时间，让每一位访客都能以自己的节奏，深入探索那段复杂的历史，体验

失去、恢复与希望的交织。
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准 备 您 的 参 观

实用信息

地址

金融区 · 地铁：Cortlandt St (A, C, E) 或 Fulton St (A, C, E, J, Z,

2, 3, 4, 5)。

开放时间

博物馆周二闭馆（特殊情况除外）及9月11日闭馆。室外纪念

馆全年7天开放。

票价

4岁以下儿童免费。{promo}。请提前数月预订以确保您的时

段。

游览时长

从容探索博物馆需45至90分钟。另加30分钟用于安检和生物

识别终端。

照片

拍照在某些区域允许，但在敏感文物附近禁止。请查看现场

指示牌。

受众

内容强烈，建议青少年（12岁以上）参观。室外纪念馆对儿

童开放，但需事先准备以理解历史背景。

如 何 前 往

交通与出行

�홌 地铁

: WTC Cortlandt — 1 min à pied

纽约莫伊尼汉火车大厅（宾州车站） (17 min) · 中央车站 (19 min)

🚌 Bus

: WTC Cortlandt — 1 min à pied

New York Moynihan Train Hall At Penn Station (27 min) · Grand Central Station (30 min)

🚗 Voiture

New York Moynihan Train Hall At Penn Station (19 min) · Grand Central Station (21 min)

🚲 Citi Bike / Vélo

New York Moynihan Train Hall At Penn Station (24 min) · Grand Central Station (27 min)
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L O C A L I S A T I O N

Où se trouve 9/11 国家纪念堂与博物馆 ?

📍 180 Greenwich Street — NY 10007 纽约

🌐 40°42.692′ N, 74°0.824′ O
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组 织

分层解析的空间结构

地面层 (外部纪念馆)

这里是整个体验的核心，包含两个巨大的方形反射池，精确位于双子塔曾经矗立的地方。池边环绕着沼泽白橡树林，

营造出宁静的自然框架。青铜板上镌刻着2977名受害者的名字，按照“有意义的邻近性”排列，将关系紧密的人分组

在一起。游客可以在此进行个人冥想，感受水流的声响和树木的摇曳，体验一种超越语言的悲伤与希望。

地下层 (博物馆主展区)

穿过严格的安检后，进入地下博物馆。展厅呈线性布局，内容密集且情感强烈。这里展示了大量真实文物，包括飞机

残骸、个人物品和历史影像。灯光昏暗，旨在增强沉浸感，引导访客逐步深入理解袭击事件的各个阶段。每个展区都

配有详细的解说牌和多媒体设备，帮助访客了解背景信息和人物故事。

互动与教育区

博物馆内设有专门的互动区域和教育资源，适合家庭和团体参观。这里提供了关于9/11响应的详细资料，包括救援

人员和幸存者的证词。通过触摸屏和虚拟现实技术，访客可以更直观地体验当时的场景。此外，还有艺术活动区域，

鼓励访客通过创作来表达对逝者的敬意和对生命的思考。

无 障 碍 设 施

♿ 残障人士通道

完善的无障碍设施，博物馆和公园均配备专用电梯和坡道。

곲넙 家庭

内容对青少年较为强烈；户外纪念区可进入，但建议家长提前做好准备。

🎧 语音导览

法语, 英语, 西班牙语
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选 择

不可错过的震撼瞬间

MICHAEL ARAD & PETER WALKER 外部公园

双反射池

这两个巨大的方形水池是整个纪念馆的灵魂，它们精确地位于双子塔的原址上。水流从边缘倾泻而下，形成一道壮观的水幕，

象征着生命的流逝和时间的无情。站在池边，你可以看到水底深不见底的黑暗，仿佛通往另一个世界。这种设计巧妙地利用

了“缺席”的概念，让访客在沉默中感受失去的重量。

💡 水池的深度达到9.1米，这个数字并非随意选择，而是对应街道水平面以下的深度，同时也呼应了9月11日的日期。

池边青铜板

受害者姓名墙

2977个名字被镌刻在环绕水池的青铜板上，排列方式经过精心设计，遵循“有意义的邻近性”原则。这意味着那些在袭击期间在

一起或拥有紧密家庭联系的人会被分组在一起。家属可以在地理上找到他们的亲人，这种安排赋予了空间深刻的情感意义。阅

读这些名字本身就是一种仪式，让人感受到个体生命的独特性和珍贵性。

💡 名字的排列顺序并非按字母顺序，而是基于人际关系，这使得寻找特定名字的过程变成了一种情感探索。

博物馆出口附近

幸存者之树

这棵标志性的树是从废墟中挖掘出来的，成为了韧性和重生的象征。它整天通常被密集的人群包围，使得拍摄孤立的照片变得

困难。建议在开门时尽早前往，以捕捉这个韧性象征，没有视觉障碍或干扰您完美摄影构图的人员。这棵树见证了灾难后的生

命奇迹，是许多访客拍照留念的首选对象。

💡 这棵树在袭击后被迅速识别并保护起来，后来被移植到博物馆外，成为连接过去与现在的纽带。

博物馆内部

最后时刻展厅

这个展厅通过多媒体技术和实物展品，重现了袭击发生时的最后时刻。屏幕上的影像和声音效果极具冲击力，让访客仿佛置身

于现场。这里展示了遇难者留下的个人物品，如手机、手表和信件，每一件都承载着未完成的故事。这种沉浸式体验极大地丰

富了人们对复杂历史展览的理解，让人深刻感受到生命的脆弱和宝贵。

必游景点

01

02

03

04
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💡 展厅内的某些物品至今仍未归还给家属，因为它们已经成为历史的一部分，承载着集体的记忆。

博物馆内部

救援人员证词区

这里收录了众多救援人员和幸存者的视频证词，他们讲述了自己在灾难中的经历和感受。这些第一手的叙述为博物馆黑暗沉浸

式展厅中展示的每件文物提供了背景信息，让历史不再是冷冰冰的事实，而是鲜活的人性故事。聆听这些证词，你可以感受到

勇气、同情和团结的力量，这也是9/11遗产的重要组成部分。

💡 许多证词是在多年后录制的，反映了时间如何改变了人们对事件的看法和情感反应。

博物馆内部

1993年爆炸案纪念区

纪念馆还专门设立了一个区域，纪念1993年2月6日世界贸易中心爆炸案中遇难的六人。这一纳入提醒人们，该地点此前曾遭受

恐怖暴力袭击，为这个记忆之地增添了额外的历史意义层次。通过这个区域，访客可以了解到9/11并非孤立事件，而是长期威

胁的一部分，从而更全面地理解该地区的安全挑战。

💡 1993年的爆炸案虽然伤亡较少，但它为后来的安全加固提供了重要教训，间接影响了2001年后的防御措施。

PETER WALKER 外部公园

沼泽白橡树林

在水池周围种植了一片沼泽白橡树林，以创造一个宁静的自然框架，与曼哈顿的混凝土环境形成对比。这些树木代表了尽管遭

到破坏但仍持续再生的生命，在这座密集喧嚣的城市中心提供了一个宝贵的绿色避难所。漫步在林间小径，你可以听到鸟鸣和

风声，暂时忘却周围的都市喧嚣，享受片刻的宁静。

💡 选择沼泽白橡树是因为它们耐湿且寿命长，象征着坚韧不拔的精神，能够适应恶劣的环境条件。

全馆通用

语音导览系统

提供九种不同语言，包括美式手语，语音导览极大地丰富了人们对复杂历史展览的理解。请务必租赁它，以获得专家评论，为

博物馆黑暗沉浸式展厅中展示的每件文物提供背景信息。通过二维码或提供的设备激活，您可以按照自己的节奏了解历史，确

保不遗漏任何重要细节。这是提升参观体验的关键工具，尤其适合初次到访的访客。

💡 语音导览中的某些评论是由历史学家和目击者亲自录制的，提供了独特的视角和深层解读。

05

06

07

08
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建 议

完美行程的实用指南

TIMING

务必在您的严格时间段前至少30分钟到达，因为安全检查非常

严格，类似于国际机场的检查。建议从清晨开始参观外部纪念

馆，此时游客较少，有利于个人冥想。

BILLET

门票售罄极快，尤其是在周末和人流密集的夏季学校假期。理

想情况下，请通过官方网站提前数月预订，以确保您的位置并

选择完全符合您日常计划的时段。

PARCOURS

建议先从外部纪念馆开始，享受免费的宁静氛围，然后再下降

到更拥挤的博物馆。博物馆路线呈线性且内容密集，需要集中

注意力，预留45至90分钟进行完整参观。

PHOTO

在敏感文物附近禁止拍照，请查看现场指示牌。若想拍摄幸存

者之树，请在开门时尽早前往，以捕捉无干扰的完美构图。外

部公园允许拍照，但请保持尊重和安静。

PAUSE

参观令人动容的世界贸易中心纪念博物馆后，可前往附近的富

尔顿街餐厅区域享用午餐。那里拥有众多餐厅和美食广场，非

常适合在情感沉浸强烈的数小时后放松身心。

ENFANTS

博物馆的内容特别强烈，包含令人震惊的图像和直接感人的证

词，更推荐给青少年（12岁以上）。室外纪念馆虽可进入，但

需事先准备以解释历史背景，避免对年幼孩子造成不必要的创

伤。

AUDIOGUIDE

语音导览提供九种语言，包括法语和美国手语，价格为11欧

元。强烈建议租赁，因为它提供了专家评论，为每件文物提供

背景信息，极大提升了理解深度。可通过二维码或设备激活。

CONFORT

参观涉及在广阔的外部水池周围大量行走，然后下楼梯进入地

下博物馆。务必穿着适合长时间行走的舒适鞋子，以免在这些

情感沉浸强烈的数小时内遭受身体不适。只携带必需品，因为

禁止携带大包。
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常 见 问 题

常见问题

参观博物馆需要提前预订吗？

是的，必须提前预订，最早可提前六个月进行。时间段限制严格，票源紧张，尤其是周末。请尽快确认您的日期。

如果我只参观纪念馆，可以无票进入博物馆吗？

不可以，这是两个独立的入口。室外纪念馆免费向所有人开放，而博物馆需要单独购买付费门票。没有有效的博物馆门票，不允许交叉

通行。

取消政策是怎样的？

条款因票种而异，但通常在参观前几天可以免费取消。请在购买时查看具体条款以避免额外费用。灵活性取决于所使用的平台。

有优惠票价吗？

学生、老年人和美国军人享有优惠票价。4岁以下儿童通常免费入场。请在预订前访问官方网站以核实您的资格。

可以在同一天参观博物馆和One World观景台吗？

可以，这是非常常见的组合。建议上午参观博物馆，下午参观观景台，因为这是两张独立的门票，且排队通道不同。有导览套餐可一次

性涵盖零地广场、博物馆和观景台。旺季请提前预订两个时段。

您 知 道 吗 ？

趣闻与轶事

设计的哲学：反映缺席

建筑师Michael Arad和景观设计师Peter Walker凭借基于缺席

而非双子塔物理存在的大胆设计，于2004年赢得了竞赛。他

们的创作使用了两个反射池，精确地位于双子塔曾经矗立的

地方，邀请人们进行安静的沉思。这种设计打破了传统纪念

建筑的惯例，强调空白的力量。

深度的秘密：9.1米

纪念馆位于街道水平面以下9.1米处。然而，与普遍看法相

反，获胜的设计是唯一一个忽略Daniel Libeskind要求建筑物

必须俯瞰塔楼基址要求的最终入围者。这一决定赋予了空间

独特的精神深度，使其不同于其他纪念设施。

开放的历程：2011与2014

请注意，是纪念馆（而非博物馆）在2011年9月袭击十周年

之际开放的。博物馆则在Barack Obama于2014年5月正式

consecration 后六天向公众开放。这一时间差反映了两个部

分不同的建设周期和功能定位。

历史的回响：1993年爆炸案

纪念馆还纪念1993年2月6日世界贸易中心爆炸案中遇难的六

人，这远早于2001年9月的悲剧。这一纳入提醒人们，该地

点此前曾遭受恐怖暴力袭击，为这个记忆之地增添了额外的

历史意义层次，强调了该地区长期的安全挑战。
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博 物 馆 周 边

9/11纪念堂与博物馆位于纽约金融区的心脏地带，周边充满了丰富的文化和商业资源。参观结束后，您可以前往世界贸易

中心一号观景台，乘坐快速电梯升至顶部，欣赏曼哈顿和大西洋的360°全景视野，这是体验现代纽约的最佳方式。此外，

联邦大厅国家纪念馆是乔治·华盛顿宣誓就职的前证券交易所，作为免费的历史遗址，非常适合补充您的文化之旅。如果您

需要休息或用餐，富尔顿街餐厅区域拥有众多餐厅和美食广场，为您提供多样化的餐饮选择。对于寻求灵性反思的游客，

圣尼古拉斯希腊东正教教堂为9·11英雄重建，提供了宁静的祈祷空间。这些邻近景点共同构成了一个完整的游览网络，让

您的纽约之行更加丰富和立体。

这不仅仅是一次参观，更是一场灵魂的洗礼。在这里，你不再是一个旁观者，而是历史的见证者。那些冰

冷的数字背后，是鲜活的生命和破碎的家庭。走出纪念馆时，你会带着一种沉重的责任感，以及对生命更

加深刻的敬畏。这段经历将永远铭刻在你的记忆中，提醒你珍惜当下，尊重每一个生命。无论何时回到纽

约，这里都是你必须停留的地方，因为这里是人性光辉最耀眼的地方。
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